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有咩簡單易用方案可以一次過?
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

建立及推廣品牌

增加銷售

轉化及優化顧客關係

打造屬於你的Portal Folio



全渠道銷售與行銷自動化
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

Omnichannel Sales and Marketing Automation



全渠道銷售與行銷自動化
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

• OMO 線上線下的活動
(如Popup store, webinar, seminar)

• 展覽會

• 團購

• 節日銷售推廣

• 面對面銷售或更多

Omnichannel Sales and Marketing Automation

全新銷售模式

掌握在手中的自動化流程

自動化令你更容易方便營銷及管理
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

POCKETLOG

我們在建立成功的商業關係和推動業務成長方面，傳

統的名片、簡報和銷售方法不再足夠。

POCKETLOG將名片、簡報和銷售流程緊密結合，並

與自動化工作流程整合。智慧名片不僅包含您的聯絡

訊息，還可以展示您的產品、服務和個人品牌形象。

透過掃描二維碼，潛在客戶可以直接了解更多關於您

的信息，快速且輕鬆地與潛在客戶建立聯繫並引導進

新零售，新銷售模式
輕鬆高效地進行各種營銷和客戶關係管理
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

掃QR Code , 打開Pocketlog 電子名片

掃描二維碼即可立即查看您的電子名片1
2 名片展示與一鍵加聯絡

您可以輕鬆展示您的電子名片,並讓對方一鍵加

入您的通訊錄。這樣可以快速建立初步聯繫

POCKETLOG

4大步驟助你提升銷售業績
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

3 讓客戶查看您的產品/服務介紹

您可以在PocketLog內展示您的產品或服務

的詳細介紹

4



自動化跟進
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

交換卡片同時即時自動跟進，快人一步
贏取客人信任

Automation

提高品牌知名度/智能銷售推廣

多項預設的營銷自動化, 為你提供不同
的行銷的祕訣

掌握你的顧客喜好，展開容制化及多渠
道再行銷提升營收



客戶關係管理
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

Customer Management

照顧你每一個階段的客人, 轉化成為你的熟
客，轉化成銷售

個人化標籤，讓品牌了解客戶喜好及需求

改善客戶體驗，讓每一個流程都為品牌加分



什麼是營銷漏斗
Maketing Funnel?
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

營銷漏斗是一個概念性模型

營銷漏斗是讓銷售人員了解潛在客戶整個購買過程中的行為歷程, 展示

從最初接觸大量潛在客戶,到最終少數客戶實際購買並持續回購的過程

消費者購買過程的行為歷程，主要分為5個

1. 接觸 (Awareness) 大量潛在客戶初次接觸產品/服務/品牌。

2. 興趣 (Interest) 部分潛在客戶對產品產生興趣和認知。

3. 考慮 (Consideration) 有興趣的潛在客戶會仔細評估產品,與競爭對手進行比較,並決定是否購買

4. 購買 (Conversion) 有興趣的潛在客戶中,有少部分進行實際購買。

5. 回購/推薦 (Repurchase/ Referral) 部分購買客戶會持續回購,成為忠實客戶。
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

每個階段,客戶數量都會逐步減少,就像漏斗的形狀一樣。因此,

這個模型被稱為"營銷漏斗"。

協助營銷人員可以更好地了解客戶在購買過程中的行為,並制

定針對性的營銷策略,提高每個階段的轉化率,最終獲得更多的

實際消費者。

接觸

興趣

考慮

購買

回購/推薦

什麼是營銷漏斗
Maketing Funnel?



為甚麼需要營銷漏斗
Maketing Funnel?
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

幫助企業更有效地吸引和轉化潛在客戶

找到真正的目標客戶群:

通過分析客戶在漏斗各階段的行為和特徵，企業可以更好

地了解哪些是真正有興趣和潛力成為客戶的人群。這可以

幫助企業集中有限的營銷資源，針對最有價值的潛在客戶

群展開行動。



Po
w

er
ed

 b
y 

G
A

IA
 Te

ch
no

lo
gi

es
透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

提高客戶轉化率:
營銷漏斗可以清楚地展示潛在客戶從瀏覽到成交的整個過程。

企業可以針對漏斗中每個階段的潛在客戶採取不同的行銷策

略和互動方式，有效地推動客戶從"潛在"到"成交"的轉化。

深化客戶關係:
營銷漏斗不僅可以幫助企業吸引新客戶，也可以用來維護和

發展現有客戶關係。通過持續跟蹤客戶行為和需求，企業可

以對症下藥，為客戶提供更加貼心和個性化的服務或資訊，

增強客戶忠誠度。

為甚麼需要營銷漏斗
Maketing Funnel?



eGlobal Marketing Funnel
如何為企業帶來價值?
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

根據不同階段設計適合的行銷策略

第1階段: 獲取潛在客戶

利用POCKETLOG自動化電子名片、電子郵件行銷(EDM)、

簡訊行銷(SMS)、著陸頁(Landing Page)、WhatsApp推

廣等方式,增加品牌曝光度,吸引大量潛在客戶。



eGlobal Marketing Funnel
如何為企業帶來價值?
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

第2階段: 培養客戶

透過自動記錄客戶行為偏好的標籤功能,制定個性化的行銷

推廣,持續透過電子郵件、簡訊、WhatsApp、部落格等管

道與潛在客戶接觸和培養。



eGlobal Marketing Funnel
如何為企業帶來價值?
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

第3階段: 促成交易

運用內置的工具協助收款、安排預約或完成產品/服務購買。

第4階段: 維繫客戶關係

定期分析相關數據,制作個人化內容,以提升客戶忠誠度並促

進回購。



行銷漏斗案例
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

1. 潛在客戶透過Facebook廣告看到吸引人的標題,開始對您的品牌、
產品或服務產生認知和興趣。

2. 潛在客戶開始搜索更多關於您的品牌、產品或服務的資訊,並考
慮是否應該購買。

3. 當潛在客戶進入您的著陸頁面時,看到詳細的內容介紹或使用者
分享(如KOL試用成效),就會產生購買意願。

4. 您可以利用限時優惠、贈品或免費試用等誘因,促使潛在顧客即
時填寫資料或付款,完成訂單,從而成為真正的顧客。

1

2

3

4



為甚麼使用eGlobal Solution
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透過 eGlobal解決方案拓展您的業務

操作簡單易用易明

提供預設的推廣活動模板
(Online Marketing Campagin Template)

解決零售痛點:
- 不懂如何挽留流失的客戶

- 不知如何入手去吸納更多新潛在客戶/客戶

Why Choose eGlobal Solution



Thank You
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